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Podrecznik uzytkownika Smart-UPS "
Modular Loading 1500/3000 VA 120/230 Vac

Do montazu w szafie 2U
Wazne komunikaty dotyczgce bezpieczenstwa

ZACHOWAJ NINIEJSZA INSTRUKCJE DOTYCZACA BEZPIECZENSTWA — instrukcja zawiera wazne
informacje, do ktérych nalezy stosowac si¢ podczas montazu i konserwacji zasilacza Smart-UPS i akumulatoréw.

Nalezy doktadnie przeczyta¢ niniejsze instrukcje i przyjrze¢ si¢ urzadzeniu, aby zapoznac si¢ z nim przed
rozpoczgciem instalacji, obstugi, naprawy lub konserwacji. W niniejszym podrgczniku lub na urzadzeniu moga
wystegpowaé ponizsze specjalne komunikaty, ostrzegajace przed potencjalnym niebezpieczenstwem lub zwracajace
uwagg na pewne informacje, ktdre wyjasniaja lub upraszczaja procedurg.

wskazuje na wystgpowanie zagrozenia zwigzanego z elektryczno$cia, a nieprzestrzeganie instrukcji moze

Dodanie tego symbolu do etykiety bezpieczenstwa produktu ,,Niebezpieczenstwo” lub ,,Ostrzezenie”
A spowodowac obrazenia ciata.

zagrozeniem obrazeniami ciala. Aby unikna¢ potencjalnych obrazen ciata lub §mierci, nalezy przestrzegaé

Ten symbol oznacza alarm zwigzany z bezpieczenstwem. Stuzy do ostrzegania przed potencjalnym
A wszystkich komunikatéw bezpieczenstwa podanych przy tym symbolu.

A NIEBEZPIECZENSTWO

NIEBEZPIECZENSTWO wskazuje na bezposrednie zagrozenie, ktére w przypadku zaniedbania
spowoduje smier¢ lub powazne obrazenia ciala.

OSTRZEZENIE wskazuje na potencjalne zagrozenie, ktére w przypadku zaniedbania moze
spowodowaé smier¢ lub powazne obrazenia ciata.

A PRZESTROGA

PRZESTROGA wskazuje na potencjalng sytuacje zagrozenia, ktéra w przypadku nieunikniecia
moze spowodowac niewielkie lub srednie obrazenia ciata.

UWAGA wskazuje praktyki niepowigzane z obrazeniami fizycznymi.

Wskazowki dot. obstugi produktu
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Informacje ogélne i dotyczace bezpieczenstwa

* Nalezy przestrzegaé wszystkich krajowych i lokalnych przepisow dotyczacych instalacji elektrycznych.
+ Cale okablowanie musi by¢ wykonane przez wykwalifikowanego elektryka.

« Zmiany oraz modyfikacje urzadzenia nie zaakceptowane w sposo6b jednoznaczny przez APC moga spowodowaé
uniewaznienie gwarancji.



Urzadzenie jest przeznaczone do uzytku wylacznie w pomieszczeniach zamknigtych.
Jednostka dziala w temperaturze od 0°C do 40°C i wilgotnosci do 95% RH.

Nie wolno go naraza¢ na bezposrednie dzialanie $wiatta stonecznego i jakichkolwiek cieczy, ani uzywaé w
warunkach duzego zapylenia lub nadmiernej wilgotnosci.

Nalezy upewnic sie, ze szczeliny wentylacyjne urzadzenia nie sg zablokowane. Nalezy zapewni¢ odpowiednig
wentylacje.

W przypadku zasilaczy UPS z zainstalowanym fabrycznie kablem zasilajagcym, kabel ten nalezy podiaczy¢
bezposrednio do gniazda $ciennego. Nie nalezy korzystaé z filtréw przepigciowych ani przedhuzaczy.

Zasilacz UPS rozpoznaje maksymalnie 10 zewngtrznych zestawow akumulatorow podlaczonych do zasilacza UPS.
Wskazowka: W przypadku kazdego dodanego zestawu XLBP wymagany jest wydluzony czas ladowania.

Urzadzenie jest cigzkie. Zawsze uzywaj bezpiecznych metod podnoszenia dostosowanych do ciezaru sprzgtu.

Akumulatory sa ciezkie. Przed montazem zasilacza UPS i zewnetrznego zestawu akumulatoréw (XLBP) w
szafie nalezy wyja¢ akumulatory.

Zestawy XLBP nalezy zawsze instalowac na dole konfiguracji montazu w szafie. Zasilacz UPS nalezy
instalowac nad zestawami XLBP.

W przypadku montazu w szafie urzadzenia peryferyjne nalezy zawsze instalowaé¢ nad zasilaczem UPS.

Dodatkowe informacje dotyczace bezpieczenstwa mozna znalez¢ w instrukcji bezpieczenstwa dotaczonej do
urzadzenia.

Bezpieczne wytaczanie spod napiecia

Zasilacz awaryjny UPS zawiera wbudowane akumulatory i moze stwarza¢ ryzyko porazenia pradem, nawet gdy
urzadzenie jest odtagczone od sieci zasilania prgdem zmiennym i pragdem statym.

Ztacza wyjSciowe zasilania pradem zmiennym i pradem statym zasilacza UPS moga by¢ w dowolnym
momencie zasilane energia przy uzyciu zdalnego lub automatycznego sterowania.

Przed rozpoczgciem wykonywania czynnosci instalacyjnych lub serwisowych urzadzenia nalezy sprawdzic, czy:
— Automatyczny wylgcznik zasilania od strony sieci jest ustawiony w pozycji OFF.
— Wyjeto wewnetrzne akumulatory zasilacza UPS.
— odtaczono moduty akumulatorowe XLBP

Bezpieczenstwo elektryczne

W przypadku modeli ze stalym polaczeniem wejsciowym podtaczenia do obwodu zasilajacego moze dokonac
wylacznie wykwalifikowany elektryk.

TYLKO modele na 230 V: W celu zachowania zgodnosci z dyrektywa EMC dla produktow sprzedawanych w
Europie, przewody wyjsciowe podtaczone do zasilacza nie powinny przekracza¢ 10 metréow dtugosci.
Przewdd masy w zasilaczu stuzy do przewodzenia pradu uplywowego z odbiornikow pradu (urzadzen
komputerowych). Tor zasilajacy zasilacz nalezy wyposazy¢ w przewdd uziemiajacy w izolacji. Przewod ten
musi mie¢ t¢ samg $rednicg, a zastosowana izolacja musi by¢ wykonana z tego samego materiatu, jak w
przypadku uziemionych i nieuziemionych przewodow bezposrednio podtaczonych do toru zasilajacego.
Przewdd jest zwykle w kolorze zielonym z zottym paskiem lub bez zo6ttego paska.

Przewodnik uziemienia wejscia UPS musi by¢ prawidlowo podiaczony w panelu serwisowym do uziemienia
ochronnego.

Jesli wejscie zasilania UPS jest dostarczane przez oddzielny system, przewodnik uziemienia musi by¢
prawidtowo poditaczony w transformatorze zasilania lub w silnikowym generatorze.

Bezpieczne uzywanie akumulatora

Uziemienie systemu akumulatora nie jest konieczne. Uzytkownik moze podtaczy¢ uktad akumulatora do
uziemienia obudowy, korzystajac zarowno ze ztacza dodatniego, jak i ujemnego.

Nalezy wymieni¢ akumulatory na nowe w tej samej liczbie i tego samego rodzaju, jak oryginalnie
zainstalowane w urzadzeniu.

+ Typowa zywotno$¢ akumulatora wynosi dwa do pi¢ciu lat. Maja na nig wptyw czynniki srodowiskowe. Wysokie

temperatury otoczenia, niska jako$¢ zasilania sieciowego i czeste, szybkie roztadowania skracaja zywotnos¢
akumulatora.
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*  Wymien akumulator natychmiast, gdy UPS wskaze, ze jego wymiana jest konieczna.

» Urzadzenia Schneider Electric wykorzystuja bezobstugowe akumulatory kwasowo-otowiowe. W trakcie normalnego
uzytkowania i obstugi, nie ma dojscia do wewngtrznych komponentéw akumulatora. Nadmiernie natadowanie,
przegrzanie lub nieprawidtowe wykorzystanie akumulatorow moze skutkowac rozlaniem si¢ elektrolitu z
akumulatora. Znajdujacy si¢ w §rodku elektrolit jest toksyczny i moze by¢ szkodliwy dla skory i oczu.

* PRZESTROGA: Przed przystapieniem do wymiany akumulatoréw nalezy zdja¢ bizuterig, tj. zegarek i pierscionki.
W przypadku zwarcia stykow materiatem przewodzacym generowany jest prad o wysokim nat¢zeniu, mogacy
wywota¢ powazne oparzenia.

* PRZESTROGA: Nie nalezy wrzuca¢ akumulatorow do ognia. Akumulatory moga eksplodowac.

* PRZESTROGA: Nie nalezy otwiera¢ lub uszkadza¢ akumulatoréw. Znajdujacy si¢ wewnatrz elektrolit jest
szkodliwy dla skéry oraz oczu i moze wywiera¢ dziatanie toksyczne.

Informacje ogéine

 Zasilacz UPS rozpoznaje maksymalnie 10 zewnetrznych zestawow akumulatoréw podiaczonych do zasilacza UPS.
Wskazowka: W przypadku kazdego dodanego zestawu XLBP wymagany jest wydluzony czas ladowania.

* Numer modelu i numer seryjny znajduja si¢ na malej plakietce na panelu tylnym. W niektérych modelach
dodatkowa etykieta znajduje si¢ na obudowie pod przednim panelem.

» Zuzyte akumulatory zawsze nalezy przekazywac do recyklingu.

* Opakowanie mozna przekaza¢ do recyklingu lub przechowaé w celu ponownego uzycia.

Ogodlne informacje o produkcie

Zasilacz Smart-UPS™ firmy APC™ Schneider Electric to zasilacz UPS (ang. Uninterruptible Power Supply) o
wysokiej jakos$ci dziatania. Zasilacz UPS zapewnia zabezpieczenie sprzetu elektronicznego podczas przerw zasilania,
spadkéw napigcia, zanikow i przepie¢, matych fluktuacji zasilania i duzych zaktocen. Zasilacz UPS zapewnia takze
prace podiaczonego sprzetu na zasilaniu akumulatorowym, az do przywrocenia stabilnego zasilania sieciowego lub do
catkowitego roztadowania akumulatora.

Instrukcja obshugi jest dostgpna na dotaczonym dysku CD oraz w witrynie internetowej firmy APC by Schneider
Electric pod adresem www.apc.com.

Zawartos¢ opakowania

Wskazéwka: Przed instalacja urzadzenia nalezy uwaznie przeczytac instrukcje dotyczace bezpieczenstwa.

Nalezy sprawdzi¢ zasilacz przy odbiorze. W razie stwierdzenia jakichkolwiek uszkodzen nalezy powiadomié
przewoznika i sprzedawce.

Opakowanie nadaje si¢ do przerobu wtornego. Nalezy je zachowa¢ do ponownego uzycia lub usuna¢ w sposob zgodny
Z przepisami.
Nalezy sprawdzi¢ zawarto§¢ opakowania, w ktorym powinny si¢ znajdowac:

+ UPS

» Maskownica

» Panele gorne wiezy konwersyjnej i zlacza do montazu stabilizatoréw

» Zestaw szyn

» Pakiet z dokumentacjg zasilacza UPS zawierajacy:

* Dokumentacje produktu i informacje na temat « Kable potaczen szeregowych i USB
bezpieczenstwa i gwarancji * TYLKO modele na 230 V:

* Ptyte CD z dokumentacja, Dwa wejsciowe kable zasilajace

« PowerChute™ CD Dwa wyjsciowe kable zworki

* Plyte CD karty zarzadzania sieciowego
* Elementy montazowe
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Montaz zasilacza UPS na stelazu i podlaczanie akumulatoréow

A PRZESTROGA

RYZYKO UPADKU SPRZETU
+ Zasilacz UPS jest ciezki.

» Zawsze uzywaj bezpiecznych metod podnoszenia dostosowanych do ciezaru sprzetu.
» Szyny nalezy zainstalowac zgodnie z opisem instalaciji.
* W celu przymocowania klamer do zasilacza UPS nalezy zawsze uzywac¢ zalecanej liczby srub.

» Ze wzgledu na znaczng wage uzycie wspornikdw montazowych szafy jest obowigzkowym krokiem instalaciji
szafy (prowadnica z
wspornikiem typu L).

+ Zasilacz UPS nalezy zawsze instalowac¢ na dole szafy.
+ Zainstaluj zasilacz UPS powyzej akumulatora zewnetrznego (XLBP).

« Zabezpiecz jednostke w obudowie, korzystajgc ze wszystkich wkretéw dostarczonych w tym celu.
Nieprzestrzeganie powyzszych instrukcji moze doprowadzi¢ do lekkich lub srednich obrazen ciala.

o 2]
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Konfiguracja wolnostojaca

A PRZESTROGA

RYZYKO UPADKU SPRZETU
» Zasilacz UPS jest ciezki.

» Zawsze uzywaj bezpiecznych metod podnoszenia dostosowanych do ciezaru sprzetu.

» Upewnij sie, ze wsporniki stabilizatora zainstalowane zostaty w chwili instalacji zasilacza UPS w orientaciji
poziome;j.

Nieprzestrzeganie powyzszych instrukcji moze doprowadzi¢ do lekkich lub srednich obrazen ciata.

© Wyjmujac modul przetwarzania przesun czarny przycisk w (2]
yjmuj p p y przy
prawo i przytrzymaj go (miejsce oznaczone na zasilaczu UPS).

O Wskazéwka: Przed ponowna instalacja modulu umiesc zasilacz
UPS na docelowym miejscu pracy.

su1070a
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Rozpoczecie pracy

Podtaczanie sprzetu do zasilacza UPS

A PRZESTROGA

RYZYKO PORAZENIA ELEKTRYCZNEGO
» Nalezy przestrzega¢ wszystkich lokalnych i krajowych przepisdw dotyczacych instalacji elektrycznych.
+ Okablowanie musi by¢ wykonane przez wykwalifikowanego elektryka.

» Zasilacz UPS nalezy zawsze podtagczac do gniazda z uziemieniem.
Nieprzestrzeganie powyzszych instrukcji moze doprowadzi¢ do lekkich lub srednich obrazen ciata.

Panele tylne
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Wskazowka:

» Grupy gniazd wyjsciowych" mozna kontrolowac za pomoca oprogramowania sieciowego. Blizsze informacje
znajduja sie w Dokumentacji karty zarzadzania sieciowego.

» Drukarka laserowa pobiera znacznie wigcej energii niz inne urzadzenia i moze spowodowac przecigzenie
zasilacza.

Podlaczenie zasilacza UPS do sieci (jesli ma to zastosowanie)

Zlacza sieciowe

Port szeregowy Port USB Port Ethernetowy
=[O ]
Wskazdowka:

* W celu wykonania polaczenia z portem szeregowym nalezy uzyc przewodu dolaczonego do zestawu zasilacza.
Standardowy przewod potaczenia szeregowego nie jest kompatybilny z zasilaczem UPS.
Wskazéwka: Porty szeregowe i USB nie moga by¢ uzywane jednoczesnie.

» Jesli beda uzywane akcesoria opcjonalne SmartSlot, nalezy wyjac zainstalowana fabrycznie karte zarzadzania
sieciowego i zainstalowac ja teraz.
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Wiaczy¢ zasilacz UPS
Wskazowka: Zasilacz UPS automatycznie wlgczy sie po podlaczeniu zasilania.

1. Podlaczy¢ zasilacz do dwubiegunowego, trojprzewodowego, uziemionego zrodta zasilania.
— Wtyczki wejsciowe:
* Modele 1500 VA: 120 V =NEMA - 5-15P; 230 V = Nalezy zastosowa¢ wtyczki C 14 - 10 A uzywane w
danym kraju (nie znajdujg si¢ w zestawie).
» Modele 3000 VA: 120 V = NEMA - L5-30P; 230 V = Nalezy zastosowa¢ wtyczki dostarczone w

zestawie lub ich odpowiedniki uzywane w danym kraju.

— Akumulatory zostana calkowicie naladowane podczas pierwszych godzin normalnej pracy. Dlatego tez nie
mozna oczekiwac, ze akumulatory beda naladowane od poczatku pracy zasilacza.

2. Po zakonczeniu przez zasilacz UPS automatycznego testu (kontrolki sieciowe) sprawdz na Online LED
o$wietlenie czy nie wystepuja bledy. W sekeji ,,Rozwigzywanie probleméw” na stronie 11 znajdziesz wigcej
szczegotow.

3. Modele 120 V: Sprawdz kontrolke blednego podtaczenia umieszczong na panelu tylnym. Bedzie sie swiecila,
jesli zasilacz zostal podlaczony do niewlasciwie zainstalowanego gniazda sieciowego (zob. Rozwiazywanie
problemdéw). W sekeji ,,Rozwigzywanie probleméw” na stronie 11 znajdziesz wigcej szczegotow.

4. Wilaczy¢ wszystkie podlaczone urzadzenia. Aby korzystac z zasilacza UPS jako glownego przelacznika
zasilania, sprawdz, czy wszystkie podlaczone urzadzenia sa wlaczone.
Sprzet jest teraz zasilany i chroniony. Od tej chwili mozliwa jest normalna praca, jak rowniez konfiguracja ustawien
uzytkownika i wykorzystywanie oprogramowania.

Zasilanie z akumulatora

W wypadku zaniku lub usterki zasilania sieciowego zasilacz UPS automatycznie przetacza si¢ na zasilanie z
akumulatora. Podczas zasilania z akumulatora, zasilacz uruchamia alarm dzwigkowy — cztery sygnaty co 30 sekund. W
celu wytaczenia alarmu dzwickowego nalezy nacisna¢ przycisk .

Jesli zasilanie sieciowe nie zostanie wznowione, zasilacz UPS zasila podtaczone urzadzenia az do catkowitego
roztadowania akumulatora.

» Informacje o czasie pracy akumulatoréw znajduja sie na stronie www.apc.com.

+ Kiedy akumulatory zasilacza UPS zaczna zblizac sie do stanu wylaczenia, rozlegnie sie dzwiek alarmowy
(domyslnie na dwie minuty przed wylaczeniem). Alarm pozostanie wlaczony az do calkowitego wylaczenia sie
zasilacza. Podlaczone do zasilacza urzadzenia powinny zostac w tym czasie wylaczone recznie, chyba ze sa one
kontrolowane przez oprogramowanie sieciowe.
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Zasilanie zwykle
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Wskaznik

Opis

Zasilanie z sieci

Zasilacz UPS dostarcza do podtaczonych urzadzen energi¢ z sieci zasilajacej.

AVR Zasilacz UPS wyréwnuje wysokie lub niskie napiecie.

=72

~

Akumulator Zasilacz UPS zasila podtaczone urzadzenia z akumulatorow.

Przeciazenie Pobor mocy przez podlaczone obciazenia jest wyzszy od mocy znamionowe;j zasilacza UPS.

%0

Obejscie Podlaczone urzadzenia zasilane sa bezposrednio przez zewnetrzne zrdédlo zasilania, a nie przez modul

przetwarzania. Jest to blad wywolany przez przeladowanie lub wewngtrzng usterke zasilacza UPS (zob.
Rozwiazywanie problemow). W sekcji ,,Rozwigzywanie problemoéw” na stronie 11 znajdziesz wigcej
szczegotow.

Wymiana akumulatora/
akumulator odlgczony

]

Akumulator jest odtaczony lub wymaga wymiany.

Funkcja

Funkcja

Wilgczenie zasilania

Nacisnigcie tego przycisku wlacza zasilacz UPS.

Wylaczenie zasilania

©

Nacisnigcie tego przycisku wylacza zasilacz UPS.

Autotest

Automatyczny: Standardowo zasilacz UPS wykonuje automatycznie autotest po wigczeniu, a nastgpnie co
dwa tygodnie. Podczas autotestu zasilacz UPS przez krétki okres zasila podtaczony sprzet z akumulatora.
Manual (Reczne): Aby uruchomié autotest, nalezy nacisna¢ i przytrzymac przez kilka sekund przycisk .
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Funkcja

Funkcja

Zimny start

W przypadku zaniku napiecia w sieci zasilajacej do zasilacza oraz podlaczonych do niego urzadzen
dostarczana jest energia z akumulatora (zob. Rozwiazywanie problemow). W sekcji ,,Rozwigzywanie
problemow” na stronie 11 znajdziesz wigcej szczegotéw. Nacisnij i przytrzymaj przycisk przez jedna
sekunde, a nastepnie zwolnij go. Zasilacz wyda krétki dzwiek. Nacisnij i przytrzymaj przycisk ponownie
przez ok. 3 sekundy. Urzadzenie wyda ciagly dzwiek. W czasie jego trwania nalezy zwolnic przycisk.

Diagnostyka napiecia
sieci

120V 230V
0138 (266
0129 (0248
0119 0229
0110 0210
0101 0192
Battery —
Charge |:|

Zasilacz UPS jest wyposazony w funkcje diagnostyczng wyswietlajacg napigcie sieci.

Zasilacz UPS rozpoczyna autotest jako cz¢$¢ tej procedury. Autotest nie ma wptywu na wyswietlenie
napigcia.

Aby zobaczy¢ na wyswietlaczu pasek napigcia sieciowego, nacisnij i przytrzymaj przycisk . Po kilku
sekundach kontrolka (5 diod) ladowania akumulatora umieszczony po prawej stronie panelu przedniego
pokaze napiecie wejsciowe urzadzenia.

Nalezy odczyta¢ wartos¢ napigcia w kolumnie po lewej stronie (wartosci te nie sa podane na zasilaczu).
Warto$¢ napigcia na wyswietlaczu mieéci si¢ w granicach pomiedzy warto$ciag wyswietlong i nastepng
wyzsza wartoscia. W sekcji ,,Rozwiazywanie problemow” na stronie 11 znajdziesz wigcej szczegotow.

Parametry mozliwe do skonfigurowania przez
uzytkownika

Wskazéwka: Ustawienia wprowadzane sg za pomoca programu PowerChute lub przez polaczenie sieciowe. Blizsze
informacje znajduja si¢ w dokumentacji oprogramowania.

Funkcja

Ustawienie
fabryczne

Do wyboru przez

uzytkownika Opis

Automatyczny autotest

Co 14 dni
(336 godzin)

Co 14 dni (336 godzin)
Co 7 dni (168 godzin)
tylko przy wiaczaniu,
bez autotestu

Funkcja ta umozliwia ustawienie czestotliwosci,
z jaka zasilacz bedzie wykonywal test
automatyczny.

Identyfikator zasilacza
UPS

Pole umozliwia nadanie unikalnego
identyfikatora zasilacza (np. nazwy lub
lokalizacji serwera) wyr6zniajacego zasilacz
UPS do celow administracji sieci.

UPS_IDEN do o$miu znakoéw

Data ostatniej
wymiany akumulatora

mm/dd/rr Po wymianie akumulatora wewnetrznego nalezy

ustawic nowa date.

Data produkcji

Minimalna pojemnos¢
przed powrotem do
pracy po wylaczeniu

0, 15, 30, 45, 60, 75,
90 procent

Przed powrotem do pracy po wylaczeniu
spowodowanym niskim stanem akumulatorow
zasilacz UPS nataduje akumulatory do okreslonej
pojemnosci przed wiaczeniem zasilania do
podtaczonych urzadzen.

0 procent

Czulos$¢ na napiecie

Wysoka Wysoka, Srednia, Niska Zasilacz UPS wykrywa i reaguje na zaklocenia
napiecia sieciowego, przelaczajac sie w tryb
zasilania z akumulatora w celu ochrony
podlaczonych urzadzen. Zasilacz UPS moze
czesto przechodzic na zasilanie z akumulatorow
kiedy zasilanie sieciowe jest niestabilne. Jezeli
podlaczone urzadzenia moga normalnie
pracowac w takich warunkach zasilania, nalezy
zmniejszyc ustawienie czulosci w celu
oszczednosci energii akumulatora oraz

zwiekszenia jego zywotnosci.

Kontrola sygnatu
alarmowego

Wiacz Wlacz, wycisz, wylacz Uzytkownik moze wyciszyc sygnal alarmowy,
lub tez na stale wylaczyc wszystkie sygnaly

alarmowe.
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Ustawienie Do wyboru przez
Funkcja fabryczne uzytkownika Opis
Opoznienie wylaczenia 90 sekund 90, 180, 270, 360, 450, Umozliwia ustawienie czasu pomiedzy
540, 630, 0 sekund otrzymaniem przez zasilacz UPS polecania
wylaczenia i odcieciem zasilania.
Alert o niskim 2 minuty 2,5,8,11, 14, 17, 20, 23 Program PowerChute umozliwia automatyczne
poziomie naladowania minut odciecie zasilania kiedy pozostaly czas dzialania
akumulatora baterii odpowiada ustawieniu podczas zasilania
z akumulatora.
Umozliwia ustawienie domyslnego czasu
ostrzezenia o niskim poziomie naladowania
akumulatora jako czasu potrzebnego systemowi
operacyjnemu lub oprogramowaniu
systemowemu do bezpiecznego zamkniecia
systemu.
Opoznienie przed 0 sekund 0, 60, 120, 180, 240, 300, Aby unikna¢ przeciagzenia linii zasilajacej, zasilacz
powrotem do pracy po 360, 420 sekund UPS czeka przez okreslony czas po powrocie
wylaczeniu zasilania z sieci, zanim powrdci do pracy z sieci.
High Transfer Point 120 V: 120 V: Jezeli napiecie sieci jest zwykle wysokie, a
(GOorny punkt 127 Vac 127, 130, 133, 136 Vac podlaczone urzadzenia sa dostosowane do pracy
przelaczenia — z takim napieciem wejsciowym, punkt
maksymalne napie¢cie 230 V: 230V: wysokiego napiecia nalezy ustawic na wyzsza
wyjsciowe) 253 Vac 253,257, 261, 265 Vac wartosc, aby uniknac niepotrzebnego zuzycia
akumulatora.
Low Transfer Point 120 V: 120 V: Jezeli napiecie sieci jest zwykle niskie, a
(Dolny punkt 106 Vac 106, 103, 100, 97 Vac podlaczone urzadzenia sa dostosowane do pracy
przelaczenia — z takim napieciem wejsciowym, punkt niskiego
minimalne napiecie 230 V: 230 V: napiecia nalezy ustawic na nizsza wartosc.
wyjsciowe) 208 Vac 208,204, 200, 196 Vac

Przechowywanie i konserwacja

Przechowywanie

Zasilacz UPS powinien byc przykryty i przechowywany w chlodnym, suchym miejscu, z calkowicie naladowanymi

akumulatorami.

Przy temp. -15 °C do +30 °C (+5 °F do +86 °F), akumulatory zasilacza nalezy ladowac co 6 miesiecy.
Przy temp. +30 °C do +45 °C (+86 °F do +113 °F), akumulatory zasilacza nalezy ladowac co 3 miesiace.

Konserwacja moduléw akumulatorowych

A PRZESTROGA

RYZYKO NARAZENIA NA GAZ SIARKOWODOROWY | ZNACZNE ILOSCI DYMU.
* Akumulatory nalezy wymienia¢ przynajmniej co 3 lat.

* Wymien akumulator natychmiast, gdy UPS wskaze, ze jego wymiana jest konieczna.
* Wymieni¢ akumulator, gdy konczy sie okres jego zywotnosci.
* Nalezy wymieni¢ akumulatory na nowe w tej samej liczbie i tego samego rodzaju, jak oryginalnie

zainstalowane w urzadzeniu.

» Jeli zasilacz UPS wskazuje stan zbyt wysokiej temperatury akumulatora lub zbyt wysokiej temperatury
wewnetrznej, lub gdy znaleziono wyciek elektrolitu, nalezy natychmiast wymieni¢ akumulator. Wylgczyé
zasilacz UPS, odigczy¢ od gniazda zasilania prgdem przemiennym i odtgczy¢ akumulatory. Nie uzywac
zasilacza UPS do czasu wymiany akumulatora.

» *Podczas instalacji dodatkowego akumulatora lub wymiany modutéw akumulatora wymiehn moduty
akumulatora (w tym moduly akumulatora zewnetrznego) starsze niz rok.

Nieprzestrzeganie tych instrukcji moze prowadzié¢ do uszkodzenia sprzetu i niegroznych lub lekkich
obrazen ciata.

10 Smart-UPS Modular 1500/3000 VA 120/230 Vac Do montazu w szafie 2U



Zywotno$¢ akumulatora jest uzalezniona od sposobu uzytkowania oraz warunkéw pracy. Akumulator powinien byc

wymieniany co trzy lata.

Zasilacz jest wyposazony w akumulatory takze podczas pracy.
Wskazéwka: Po odlaczeniu akumulatora, urzadzenia nie sa chronione przed przerwami w dostawie pradu.

Informacje na temat wymiany akumulatoré6w mozna uzyska¢ od sprzedawcy lub w firmie APC by Schneider Electric

(zob. Informacje kontaktowe).

W sekeji ,,Montaz zasilacza UPS na stelazu i podlaczanie akumulatoréw” na stronie 4 znajdziesz wigcej szczegotow o
demontazu i wymianie akumulatora znajdziesz.

Wymiana modulu przetwarzania

(4] Wyjmujac modul przetwarzania przesun czarny przycisk w prawo
i przytrzymaj go (miejsce oznaczone na zasilaczu).

Wskazéwka: Aby zainstalowac nowy modul, wykonaj kroki 1-4 w odwrotnej kolejnosci.

Rozwigzywanie probleméw

W celu rozwiazania drobnych probleméw zwiazanych z instalacja i dzialaniem zasilacza nalezy skorzystac z ponizszej
tabeli. W wypadku powaznych probleméw z zasilaczem nalezy uzyskac informacje z IBM.

Problem i/lub mozliwa przyczyna

Rozwiazanie

Zasilacz nie daje si¢ wlaczyé

Zasilacz nie jest podiaczony do zrodta
zasilania.

Sprawdz, czy przewdd zasilajacy zasilacza jest dokladnie podlaczony do gniazda zasilacza
i gniazda sieciowego.

Akumulator nie jest prawidtowo podtaczony.

Sprawdz, czy wtyk akumulatora jest prawidlowo podlaczony.

Bardzo niskie napigcie sieciowe lub jego brak.

Sprawdz, czy w sieci jest zasilanie, podtaczajac do niej np. lampke. Jesli Swiatlo jest
bardzo stabe, poziom napigcia w sieci powinien sprawdzi¢ elektryk.

Zasilacz nie wylacza si¢
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Problem i/lub mozliwa przyczyna

Rozwigzanie

Wyswietlacz na panelu przednim nie dziala,
chociaz w gniazdach wyjsciowych jest napiecie.

Czarny przelacznik jest w pozycji wylaczonej
(w prawo). W tej pozycji niemozliwa jest
praca modulu zasilania; zasilanie obchodzi
modul zasilania.

Sprobuj delikatnie przestawic przelacznik w lewo, aby w ten sposob uruchomic modul.

Zasilacz wydaje od czasu do czasu sygnaly dzwiekowe

Normalnie pracujacy zasilacz wydaje sygnaly
dzwiekowe w trybie zasilania z akumulatora.

Zbedne. Zasilacz zabezpiecza podlaczone urzadzenia przed wplywem chwilowych
zaklocen zasilania sieciowego.

Zasilacz UPS nie umozliwia odpowiedniego czasu zasilania z akumulatorow

Akumulator zasilacza jest slaby z powodu
niedawnego zaniku napiecia lub konczy sie
jego okres eksploatacji.

Natadowa¢ akumulator. Po dlugotrwatych zanikach napigcia akumulatory wymagaja
ponownego natadowania; zuzywaja si¢ takze szybciej, jesli sa czgsto wykorzystywane lub
pracuja w podwyzszonych temperaturach. Jesli zbliza sie koniec okresu eksploatacji
akumulatora, nalezy rozwazyc jego wymiane, nawet jesli kontrolka wymiany akumulatora
jeszcze nie swieci.

Dioda LED nowego akumulatora nie zostata pod$wietlona.

Napiecie wyjsciowe jest inne niz oczekiwane

Napiecie wyjsciowe akumulatora jest zbyt
niskie lub zbyt wysokie.

Sprawdz, czy przelacznik wyboru napiecia jest ustawiony na zadany poziom (zob.
Instalacja). Wskazéwka: Aby wprowadzic zmiane, nalezy wylaczyc, a nastepnie
ponownie uruchomic zasilacz.

Napiecie wyjsciowe jest zbyt wysokie lub zbyt
niskie.

Zasilacz pozwala na filtrowanie pewnego zakresu napiecia wyjsciowego z napiecia
wejsciowego przed wejsciem do akumulatora. Jesli zakres ten jest zbyt duzy dla
podlaczonego sprzetu, istnieje mozliwosc dostosowania jego gornego i dolnego limitu do
potrzeb uzytkownika (za pomoca oprogramowania).

Nie wszystkie gniazda wyjsciowe maja zasilanie

Jedna lub wigcej grup gniazd (oznaczonych
'1','2"1'3") jest odcieta od zasilania poprzez
potaczenie sieciowe.

Sprawdz status gniazd na panelu kontrolnym zasilacza przez polaczenie sieciowe. Jesli
konfiguracja jest inna niz oczekiwana, zmien odpowiednie parametry i sprawdz
konfiguracje zabezpieczen (haslo itd.).

Tylko modele 3000 VA, 120 V:

Jedna lub wiecej grup gniazd wyjsciowych
jest zbyt obciazona i doszlo do zadzialania
bezpiecznika.

Trzy grupy sa zabezpieczone osobnymi bezpiecznikami, w niektérych wypadkach o
wartosci nizszej niz calkowita dozwolona wartosc zasilacza. Jesli zadzialal jeden z nich,
nalezy zmniejszyc obciazenia i/lub rozlozyc je odpowiednio pomiedzy poszczegolnymi
grupami gniazd, a nastepnie wlaczyc bezpiecznik.

Czas pracy jest zadowalajacy, ale interwal komunikatu o niskim poziomie naladowania akumulatora jest dluzszy od

spodziewanego.

Zasilacz wykrywa mniejsza liczbe
akumulatoréw niz liczba faktycznie
podlaczona i dlatego czas komunikatu jest
zbyt dlugi.

Skonfiguruj zasilacz programem PowerChute i wprowadz odpowiednia liczbe
podlaczonych akumulatoréw zewnetrznych (zob. Elementy konfigurowane przez
uzytkownika). W sekcji ,,Parametry mozliwe do skonfigurowania przez uzytkownika” na
stronie 9 znajdziesz wigcej szczegdtow.

Komunikatu o niskim stanie akumulatorow
jest dluzszy niz oczekiwany lub potrzebny.

Skonfiguryj zasilacz programem PowerChute i wprowadz odpowiednia dlugosc komunikatu
(zob. Elementy konfigurowane przez uzytkownika). W sekcji ,,Parametry mozliwe do
skonfigurowania przez uzytkownika” na stronie 9 znajdziesz wigcej szczegotow.

Kontrolki na wykresie poziomu akumulatora migaja jednoczesnie

Podczas zasilania z sieci lub akumulatorem
oczekiwany pozostaly czas pracy jest nizszy
niz skonfigurowany czas komunikatu o niskim
stanie akumulatora.

Wskazowka: :Liczba migajacych diod
wskazuje wzgledny stan naladowania
podlaczonych akumulatorow.

Jesli czas pracy jest zbyt krotki i uniemozliwia bezproblemowe wylaczenie podlaczonego
sprzetu, nalezy podlaczyc dodatkowe akumulatory.

Jesli komunikat o niskim poziomie natadowania akumulatora jest zbyt dlugi i uniemozliwia
bezproblemowe wylaczenie podlaczonego sprzetu, nalezy go odpowiednio skonfigurowac
programem PowerChute.

Wskaznik czasu pracy baterii zostal
rozkalibrowany i nalezy go ponownie
skalibrowac.

Zaprogramuj zasilacz programem PowerChute na przeprowadzenie testu kalibracji.

Wszystkie kontrolki si¢ $wieca, zasilacz wydaje ciagly dzwiek

Usterka wewngtrzna zasilacza.

Nie nalezy podejmowac proby uzycia zasilacza. Wymien modut przetwarzania. W sekcji
»Przechowywanie i konserwacja” na stronie 10 znajdziesz wigcej szczegotow.
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Problem i/lub mozliwa przyczyna

Rozwigzanie

Kontrolki na panelu przednim kolejno migajg

Zasilacz zostal wylaczony zdalnie przez
oprogramowanie lub polaczenie sieciowe.

Zbedne. Zasilacz zostanie automatycznie uruchomiony ponownie po przywroceniu zasila-
nia sieciowego.

Wszystkie kontrolki sa wylaczone, zasilacz jest podlaczony do zrédla zasilania

Zasilacz jest wylaczony lub akumulator jest
roztadowany z powodu dlugotrwatej przerwy
w zasilaniu.

Zbedne. Zasilacz powroci do normalnej pracy po przywrdceniu zasilania w sieci i
wystarczajacym podtadowaniu akumulatora.

Wskaznik przeciazenia $wieci, zasilacz wydaje ciggly sygnal alarmu

Zasilacz jest przecigzony. Moc pobierana (V
lub W) przez podlaczone urzadzenia jest
wieksza niz moc znamionowa zasilacza.

Podtaczone urzadzenia przekraczaja okreslone obcigzenie maksymalne. Sygnat
dzwigkowy jest emitowany dopdki nie zostanie wyeliminowane przecigzenie. Odtacz od
zasilacza zbgdne urzadzenia, aby wyeliminowac przeciazenie.

Zasilacz bedzie zasilal podiaczone urzadzenia z sieci, dopoki nie zostanie odtgczony od
sieci lub dopdki nie roztaczy si¢ wylacznik automatyczny. W razie zaniku zasilania
sieciowego zasilacz nie b¢dzie zasilal urzadzen z akumulatorow.

Jesli pojawi si¢ przeciazenie ciagle w czasie pracy w trybie zasilania z akumulatora,
zasilacz odtaczy wyjscie w celu ochrony urzadzenia przed potencjalnym uszkodzeniem.
(Zob. Specyfikacje maksymalnej mocy)

Stan ten trwa przez kilka sekund, nastepnie
zanika i powtarza sie w ok. minutowych
odstepach.

Podlaczony sprzet, taki jak np. drukarki laserowe, pobiera okresowo wieksza ilosc mocy.
Na przyklad, drukarki laserowe pobieraja ok.1000 W (w zaleznosci od modelu drukarki)
przez kilka sekund, nastepnie pob6r mocy zostaje przerwany i rozpoczety ponownie po
kilku sekundach. Zasilacz odczuwa wtedy okresowo zwiekszony pobor mocy, co
powoduje krotkie okresy przeladowania. Jesli zasilacz musi byc uzywany do zasilania
drukarki laserowej, sprawdz, czy jest w stanie normalnie pracowac w przypadku
najwiekszego mozliwego poboru mocy podlaczonej drukarki.

Swieci si¢ wskaznik wymiany akumulatora

Swieci kontrolka wymiany akumulatora i co
kilka sekund wydawany jest krotki sygnal
oznaczajacy rozlaczenie akumulatora.

Sprawdz, czy wtyczki akumulatora sa doktadnie podiaczone.

Niska pojemno$¢ akumulatora.

Zapewnij 24-godzinne zasilanie zasilacza do czasu pelnego natadowania akumulatora.
Nastepnie nalezy wykona¢ autotest. Jezeli natadowanie nie rozwigzato problemu, nalezy
wymieni¢ akumulator.

Nie udalo si¢ przej$¢ autotestu akumulatora.

Zasilacz wydaje krotkie sygnaly dzwiekowe przez 1 minute i zaswieca sie kontrolka wymiany
akumulatora. Zasilacz powtarza ten alarm co pie¢ godzin. Wykonaj autotest po natadowaniu
akumulatora przez 24 godziny w celu potwierdzenia konieczno$ci wymiany akumulatora.
Jezeli akumulator przejdzie pomyslnie autotest, alarm ustanie i zgasnie kontrolka.

Swieci kontrolka miejscowego bledu podlaczenia, umieszczona na panelu tylnym (TYLKO 120 V)

Zasilacz UPS zostat podtaczony do zrédia
zasilania o nieprawidtowym okablowaniu.

Wykrywane btedy podtaczenia dotycza braku uziemienia, odwrocenia biegunowosci fazy i
przewodu zerowego oraz przecigzenia obwodu zerowego.
Nalezy wezwa¢ wykwalifikowanego elektryka w celu naprawy btedow okablowania.

Bezpiecznik obwodu wylacza sie.

Zmniejsz obciazenie zasilacza przez odlaczenie urzadzen. Wlacz ponownie bezpiecznik.

Swieci kontrolka AVR

System jest pod dzialaniem niskiego lub
wysokiego napiecia przez zbyt dlugi czas.

Skonsultuj si¢ z wykwalifikowanym personelem obstugi w celu sprawdzenia urzadzenia
pod wzgledem problemoéw z obwodami elektrycznymi. Jesli problem nie ustaje, skontaktuj
si¢ z producentem urzadzenia w celu uzyskania dalszej pomocy.

Swieci kontrolka obejscia

Zasilacz spowodowat obejscie zasilania wokot
modutu przetwarzania podczas sekwencji
uruchomienia.

Nic. Jest to normalne podczas uruchamiania zasilacza.

Zasilacz spowodowal obejscie zasilania wokol
modulu przetwarzania z powodu bledu
wewnetrznego.

Wymien modut przetwarzania. W sekcji ,,Przechowywanie i konserwacja” na stronie 10
znajdziesz wigcej szczegolow.

Brak zasilania z sieci

W sieci nie ma zasilania i zasilacz jest
wylaczony.

Uzyj funkcji Zimny Start aby dostarczyc zasilania do podlaczonego sprzetu z akumulatora.
Nacisnij i przytrzymaj przycisk przez jedna sekunde, a nastepnie zwolnij go. Zasilacz wyda
krotki dzwiek. Nacisnij i przytrzymaj przycisk PONOWNIE, przez okolo 3 sekundy.
Urzadzenie wyda ciagly dzwiek. W czasie jego trwania nalezy zwolnic przycisk. Wykonanie
czynnosci spowoduje doprowadzenie napiecia do zasilacza i podlaczonego sprzetu.
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Problem i/lub mozliwa przyczyna Rozwiazanie

Zasilacz pracuje z akumulatora, chociaz istnieje normalny doplyw pradu

Tylko modele 230 Vi 1500VA, 120 V: Aby zmniejszyc obciazenie zasilacza, wylacz sprzet z sieci i ponownie wlacz bezpiecznik.
Zadziatat bezpiecznik wejSciowy zasilacza.

Bardzo wysokie, niskie lub znieksztalcone Podlacz zasilacz do innego gniazda lub obwodu, poniewaz pradnice zasilane tanim
napiecie w sieci. paliwem moga powodowac znieksztalcenia napiecia. Nalezy sprawdzi¢ napigcie w sieci

przy pomocy wskaznika paskowego. W sekcji ,,Zasilanie zwykle” na stronie 8 znajdziesz
wigcej szczegotow. Nalezy obnizy¢ czuto$é zasilacza, jesli podiaczony sprz¢t moze
pracowac w takich warunkach.

Kontrolki ladowania i obciazenia akumulatora migaja réwnoczesnie

Temperatura wewnetrzna zasilacza Sprawdz, czy temperatura w pomieszczeniu nie przekracza dozwolonej temperatury pracy.
przekroczyta dozwolony bezpieczny poziom. | Sprawdz, czy zasilacz jest odpowiednio podiaczony i czy mozliwa jest odpowiednia

wentylacja.

Przelacz przycisk na panelu przednim modulu przetwarzania w prawo. Spowoduje to
wylaczenie modulu przetwarzania, przelaczenie zasilacza na tryb obejscia i umozliwi
sprawdzenie, czy utrzymuje sie wysoka temperatura.

Transport i serwis

Transport

b

Serwis

Wylaczy¢ system i odlaczy¢ caly podtaczony sprzet.

Odtaczy¢ urzadzenie od zasilania sieciowego.

Odtaczy¢ wszystkie akumulatory wewnetrzne i zewngtrzne (jesli sg).

Przestrzegaé polecen dotyczacych transportu zamieszczonych w sekcji Serwis niniejszej instrukcji.

Jezeli urzadzenie wymaga naprawy, nie nalezy zwracac go sprzedawcy. Nalezy wykona¢ nastepujace kroki:

1.

14

Przejrze¢ rozdzial Rozwiazywanie problemow w instrukcji obstugi, aby wyeliminowa¢ najczesciej
wystepujace problemy.
Jesli problemu nie da si¢ rozwigzac, skontaktowac si¢ z pomoca techniczng firmy APC by Schneider Electric za
posrednictwem witryny internetowej firmy APC by Schneider Electric pod adresem www.apc.com.
a. Zanotowa¢ numer modelu i numer seryjny oraz date zakupu. Numer modelu i numer seryjny znajduja si¢
na tylnym panelu zasilacza. W niektérych modelach mozna je takze sprawdzi¢ na wyswietlaczu LCD.

b. Skontaktuj si¢ telefonicznie z dzialem pomocy technicznej. Pracownik poprosi o opisanie problemu i w
miar¢ mozliwoSci postara si¢ rozwiazac go telefonicznie. Jezeli nie bgdzie to mozliwe, pracownik poda
numer upowaznienia do zwrotu (RMA, Returned Material Authorization).

c. Jezeli urzadzenie jest na gwarancji, naprawy sg bezptatne.

d. Procedury serwisowania i zwrotow moga si¢ rozni¢ w zaleznosci od kraju. Instrukcje specyficzne dla
danego kraju, mozna sprawdzi¢ na stronie internetowej APC by Schneider Electric, www.apc.com .

Prawidlowo zapakowac urzadzenie, aby zapobiec jego uszkodzeniu podczas transportu. W opakowaniu nigdy nie
nalezy umieszcza¢ kulek styropianowych. Uszkodzenia powstate podczas transportu nie sg objete gwarancja.

a. Wskazowka: W przypadku transportu na terenie Stanow Zjednoczonych lub do Stanéw Zjednoczonych
nalezy zawsze ODEACZAC JEDEN AKUMULATOR ZASILACZA UPS na czas transportu tak, jak to
nakazuja przepisy Departamentu Transportu USA i zrzeszenia IATA. Wewnetrzne akumulatory moga
pozosta¢ w zasilaczu UPS.

b. Akumulatory moga pozosta¢ podtaczone do XBP na czas dostawy. Nie wszystkie urzadzenia korzystaja
z zestawow XLBP.

Zapisac¢ uzyskany z centrum pomocy technicznej numer upowaznienia do zwrotu (RMA) na opakowaniu.

Wystaé urzadzenie pocztg kurierskg ubezpieczong i optacong we wiasnym zakresie na adres podany przez
pracownika centrum pomocy technicznej.
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Ograniczona gwarancja fabryczna

Firma Schneider Electric IT Corporation (SEIT) gwarantuje, ze jej produkty sa wolne od wad materialowych

i wykonawczych przez okres dwoch (2) lat od daty zakupu. Zobowigzania firmy w ramach niniejszej gwarancji ograniczajg
si¢ do naprawy lub wymiany produktow z takimi usterkami, przy czym wybor rodzaju $wiadczenia nalezy wytacznie do
SEIT. Naprawy lub wymiany wadliwego produktu badz jego czgsci nie powoduja wydhuzenia okresu gwarancji.

Niniejsza gwarancja odnosi si¢ tylko do oryginalnego nabywcy, ktory nalezycie zarejestrowat produkt w ciggu 10 dni
od daty zakupu. Produkt mozna zarejestrowa¢ online pod adresem warranty.apc.com.

Firma SEIT nie bgdzie ponosi¢ odpowiedzialno$ci z tytutu gwarancji, jesli testy i badania ujawnia, ze rzekoma wada
produktu nie istnieje lub powstata w wyniku nieprawidlowego uzytkowania, razgcego niedbalstwa, nieprawidlowej instalacji
lub testowania przez uzytkownika koncowego lub osoby trzecie niezgodnie z zalecanymi przez firme¢ SEIT specyfikacjami.
Ponadto firma SEIT nie bedzie ponosi¢ odpowiedzialnosci za wady begdace skutkiem: 1) prob naprawy lub przerobki
Produktu podejmowanych bez upowaznienia, 2) niewlasciwego lub niewystarczajacego napiecia lub polaczenia
elektrycznego, 3) nieodpowiednich warunkéw panujacych w miejscu eksploatacji, 4) dzialania sity wyzszej, 5) kontaktu z
substancjami szkodliwymi lub 6) kradziezy. Firma SEIT nie bedzie ponosi¢ jakiejkolwiek odpowiedzialnosci z tytutu
niniejszej gwarancji za produkty, ktérych numery seryjne zostaty zmienione, usunigte lub sa nieczytelne.

Z WYJATKIEM POWYZSZYCH NIE UDZIELA SIE ZADNYCH INNYCH GWARANCJI JAWNYCH ANI
DOMNIEMANYCH, WYWIEDZIONYCH Z INTERPRETACJI PRZEPISOW BADZ W INNY SPOSOB, NA
PRODUKTY SPRZEDANE, SERWISOWANE LUB DOSTARCZANE NA MOCY TEJ UMOWY LUB W
ZWIAZKU Z NIA.

FIRMA SEIT WYKLUCZA WSZELKIE DOMNIEMANE GWARANCJE WARTOSCI HANDLOWEJ,
SPELNIENIA OCZEKIWAN I PRZYDATNOSCI DO KONKRETNEGO CELU.

GWARANCJE UDZIELONE JAWNIE PRZEZ FIRME SEIT NIE ZOSTANA POSZERZONE,
OGRANICZONE ANI ZMODYFIKOWANE W WYNIKU UDZIELANIA PRZEZ FIRME SEIT PORAD
TECHNICZNYCH LUB INNYCH ANI SWIADCZENIA USLUG SERWISOWYCH W ZWIAZKU Z
PRODUKTEM; UDZIELANIE TAKICH PORAD I SWIADCZENIE TAKICH USLUG NIE POWODUJE
POWSTANIA ZOBOWIAZAN ANI OBOWIAZKOW PO STRONIE FIRMY SEIT.

POWYZSZE GWARANCJE I REKOMPENSATY SA JEDYNYMI OBOWIAZUJACYMI 1 ZASTEPUJA
WSZELKIE INNE UDZIELONE GWARANCJE I DEKLAROWANE REKOMPENSATY. POWYZSZE
GWARANCJE DEFINIUJA WSZYSTKIE ZOBOWIAZANIA FIRMY SEIT ORAZ WSZYSTKIE
PRZYSLUGUJACE UZYTKOWNIKOWI REKOMPENSATY Z TYTULU NARUSZENIA GWARANCIJL.
GWARANCIJE FIRMY SEIT UDZIELANE SA WYLACZNIE NABYWCY I NIE OBEJMUJA OSOB
TRZECICH.

W ZADNYM WYPADKU FIRMA SEIT, JEJ ZARZAD, DYREKCJA, FIRMY ZALEZNE LUB
PRACOWNICY NIE BEDA PONOSIC ODPOWIEDZIALNOSCI ZA JAKIEKOLWIEK SZKODY
POSREDNIE, SZCZEGOLNE, WYNIKOWE LUB WYNIKAJACE Z WYROKOW KARNYCH POWSTALE
W WYNIKU UZYCIA, SERWISOWANIA LUB INSTALACJI PRODUKTOW, NIEZALEZNIE OD TEGO,
CZY ODPOWIEDZIALNOSC TAKA BYEABY ODPOWIEDZIALNOSCIA KONTRAKTOWA LUB
DELIKTOWA, CZY POWSTALABY NA GRUNCIE WINY, ZANIEDBANIA LUB RYZYKA I
NIEZALEZNIE OD TEGO, CZY FIRMA SEIT BYLA WCZESNIEJ INFORMOWANA O MOZLIWOSCI
WYSTAPIENIA TAKICH SZKOD. W SZCZEGOLNOSCI FIRMA SEIT NIE PRZYJMUJE
ODPOWIEDZIALNOSCI ZA ZADNE KOSZTY, TAKIE JAK KOSZTY WYNIKLE Z UTRATY ZYSKOW
LUB DOCHODOW (POSREDNIE LUB BEZPOSREDNIE), SPRZETU, MOZLIWOSCI UZYTKOWANIA
SPRZETU, OPROGRAMOWANIA LUB DANYCH ANI ZA KOSZTY PRODUKTOW ZASTEPCZYCH,
ROSZCZEN STRON TRZECICH LUB INNE.

ZADNE Z POSTANOWIEN NINIEJSZEJ OGRANICZONEJ GWARANCJI NIE MA NA CELU
WYKLUCZENIA ANI OGRANICZENIA ODPOWIEDZIALNOSCI FIRMY SEIT ZA ZGON LUB
OBRAZENIA CIALA BEDACE SKUTKIEM RAZACEGO NIEDBALSTWA LUB CELOWEGO
WPROWADZENIA W BLAD, W ZAKRESIE, W JAKIM Z MOCY PRAWA NIE MOZNA JEJ WYKLUCZYC.

Aby skorzysta¢ ze §wiadczen gwarancyjnych, nalezy uzyska¢ numer upowaznienia do zwrotu (RMA, Returned
Material Authorization) z centrum pomocy technicznej. Klienci cheacy zglosic roszczenie gwarancyjne moga
skorzysta¢ z globalnej sieci pomocy technicznej firmy APC by Schneider Electric w witrynie internetowej firmy SEIT
pod adresem: www.apc.com. Nalezy wybra¢ kraj z menu rozwijanego. Po otwarciu karty Wsparcie w gornej czesci
witryny internetowej mozna uzyskac dane teleadresowe pomocy technicznej dla klientow w danym regionie. Produkt
nalezy zwroéci¢ na wlasny koszt i dotgczy¢ krotki opis problemu oraz dowdd zakupu z podang datg i miejscem zakupu.
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APC by Schneider Electric
Ogoélnoswiatowa pomoc techniczna

Pomoc techniczna obejmujaca niniejszy oraz wszystkie pozostate produkty firmy APC by Schneider Electric
dostepna jest nieodptatnie w dowolnej z form podanych ponize;j:

* Zapomocg witryny internetowej firmy APC by Schneider Electric (www.apc.com) mozna uzyskac
dostep do dokumentow z Kompendium informacji technicznych APC i wysyta¢ zapytania do centrum
pomocy techniczne;j.

* www.apc.com (Centrala firmy)
W celu uzyskania listy okreslonych krajow z informacjg o obstudze klienta, potacz si¢ ze zlokalizowang
strong internetowg APC by Schneider Electric.

* www.apc.com/support/
Baza wiedzy APC globalnego wyszukiwania pomocy technicznej i korzystanie z funkcji e-support.

» Kontakt z centrum pomocy technicznej firmy APC by Schneider Electric, telefonicznie lub za
posrednictwem poczty elektroniczne;.

» Lokalne centra krajowe: idz do witryny www.apc.com/support/contact, aby uzyska¢ informacje
kontaktowe.

» Informacje dotyczace lokalnej pomocy technicznej mozna uzyskac u przedstawiciela firmy APC by
Schneider Electric lub dystrybutora, u ktorego zakupiono produkt firmy APC by Schneider Electric.

Informacje o wspariu i gwarancji sa dostepne na stronie internetowej APC (www.ape.com).

© 2019 APC by Schneider Electric. Smart-UPS i PowerChute sa wlasnoscig firmy Schneider Electric
Industries S.A.S. lub jej spotek zaleznych. Wszystkie inne znaki towarowe nalezg do odpowiednich PL 990-1704B

wiascicieli. 06/2019
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